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1. Bevezetés

A CSAVARKER Kft. (székhelye: 6725 Szeged, Moszkvai korat 23., a tovabbiakban: ,CSAVARKER Kft.”, ,szolgaltaté”, vagy
.adatkezel6”) szerszamok, kotéelemek és és rogzitéstechnikai termékek szolgdltatédsa iranti online rendszereket nyujt
megrendeldinek, felhasznaldinak az aldbbi weboldalakon: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu;
https://www.joszerszam.com. A  weboldalak egymaéssal vald Osszekottetése miatt a felhaszndld ténylegesen a
https://www.joszerszam.com weboldalon (a tovabbiakban: ,joszerszam.com”) rendelhet a szolgaltaté arukészletéb6l, melyeket
vagy a szolgaltatd valamelyik Gzletében személyesen vehet at, vagy futarszolgalat igénybevételével hazhozszallitassal kerll részére
kézbesitésre.

A CSAVARKER Kft. az online webaruhazon kivil Gzlethelyiséget is (izemeltet, ahol vasarldi §_za’ma’ra helyben értékesit szerszamokat,
barkacs és ipari jellegli termékeket. A CSAVARKER Kft. alabbi tizlethelyiségeiben vasarolhat On:

® 6725 Szeged, Moszkvai korut 23.,
® 6725 Szeged, Vasarhelyi Pal utca 18.,
e 6721 Szeged, Brisszeli korat 16.

A CSAVARKER Kft., mint adatkezel$ jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,tajékoztaté”, vagy ,szabalyzat”) szerint
kezeli az On mint az adatkezelés érintettjének és az adatkezelésben kézremiikédd felhasznaldnak személyes adatait (a tovabbiakban
mint ,érintett”). A CSAVARKER Kft. adatkezelései megfelelnek a hatalyos jogszabalyokban és jelen szabdlyzatban foglalt
elGirdsoknak.

Amennyiben jelen szabdlyzat bizonyos részei nem érthetéek, vagy kérdései merilinek fel, kérem, forduljon hozzank bizalommal a
jelen szabalyzat Kapcsolat fejezetében rogzitett elérhetéségeinken, hogy megvalaszolhassuk kérdéseit.

A CSAVARKER Kft. kizardlag jelen szabalyzatban rogzitett adatkezelésekhez és az ott meghatarozott adatkezelési célokra kezeli
személyes adatait. Adatait csak a szilkséges mértékben, ideig és mddon kezeljik, mivel kiemelten fontosnak tartjuk az On
maganszférajat és informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Adatainak biztonsagban tartasa érdekében a CSAVARKER
Kft. megtesz minden sziikséges és elérhetd biztonsagi intézkedést mind technikai értelemben, mind az adatkezelésben kézrem(ikodd
személyek eljarasa, illetve tevékenysége szerint.

Jelen tajékoztatd ismerteti a CSAVARKER Kft. adatkezeléseinek részleteit és szabalyait, amelyek mind az adatkezel6kre, mind az
adatkezelésekben kozrem(ikod6 partnereire irdnyaddak.

A CSAVARKER Kft. a fenti személyes adatokat els8sorban azért kezeli, hogy vasarléi a joszerszam.com weboldalt megfelelSen
hasznalhassak. A joszerszam.com hasznalata kapcsan megvaldsulé adatkezelésben tébb személy, illetve szerepl6 vesz részt. Az On
személyes adatai kapcsan megvalosul6 adatkezelés soran az adatkezelé a CSAVARKER Kft.

Az ,Adatkezel6” az a természetes vagy jogi személy, aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy
masokkal egyitt meghatarozza.

Az adatkezelés kapcsan a CSAVARKER Kft. igénybe veheti tovabbi vallalkozasok segitségét az adatkezelési célok végrehajtasaban
(pl.: hdzhozszallitds, kényvelés, szerverszolgaltatas, stb.). Ilyen esetben kézrem(ikédd partner véllalkozas az On személyes adatainak
kezelésében adatfeldolgozdként vesz részt.

Az ,,Adatfeldolgoz6” az a természetes vagy jogi személy, aki az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel, és tébbnyire csak
utasitasokat hajt végre, illetve az adatkezelés szempontjabdl nem hoz dontéseket, illetve nem az adatfeldolgoz6 hatarozza meg az
adatkezelés eszkozeit.

Az adatkezelésért a vasarlok felé elsésorban az adatkezel6 CSAVARKER Kft. tartozik felel6sséggel. Az adatfeldolgozé csak akkor
tartozik kartéritési felelésséggel, amennyiben az adatfeldolgozéra vonatkozd szabalyokat szegte meg, vagy nem kovette az
adatkezel6 jogszer(l utasitasait. Az adatkezel$ altal elkdvetett hibékért kizdrdlag maga az adatkezel6 felel. A CSAVARKER Kft. tehat
kdzvetlenil Ontél kapja meg az On személyes adatait.

On az adatkezeléssel szemben tiltakozhat


https://www.csavarker.hu/
https://www.iparoscentrum-szeged.hu/
https://www.joszerszam.hu/
https://www.joszerszam.hu/

On, mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld, vagyis a CSAVARKER Kft. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Az egyes adatkezelések
1. A joszerszam.com weboldal hasznalataval és szolgaltatasaival 6sszefiigg6 adatkezelés

Az adatkezelés célja

A CSAVARKER Kft. kereskedelmi tevékenységéhez szilkséges az adatkezelés annak érdekében, hogy On a weboldalon keresztiil
megrendelését leadhassa, és mi az On vasarlasra vonatkozé megrendeléseit teljesitsiik. A webdruhdzban térténd megrendelés
leadasdhoz, a rendszer mikodése érdekében, sziikséges a vasarld regisztraciéja. A regisztracié sordn megadott vasarloi adatok
kezelésével torténik a webaruhazban meginditott kereskedelmi megrendelés feldolgozasa és az aruk adasvétele. Személyes adatait
az On megrendelésének teljesitése érdekében kezeljiik.

Tovabbd tdjékoztatom, hogy az On mint vasarlé6 adatait a CSAVARKER Kft. nemcsak mint adatkezel8, hanem (gy is mint
adatfeldolgozé kezelheti. Ebben az esetben az On adatainak a kezel8je az S.C. DANTE INTERNATIONAL S.A. bukaresti székhely(i
vallalkozas (a tovabbiakban: ,Emag”), amely vallalkozds a https://www.emag.hu/ weboldalon termékeket értékesit. Az Emag
honlapjan On megrendelést adhat le a CSAVARKER Kft. altal értékesitett termékekre is, igy a CSAVARKER Kft. az On adatai
szempontjabdl adatfeldolgozd.

Az adatkezelés varhato hatasa a vasarlora (érintettre)

A vasarlé szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilénds hatast, illetve nem hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot.
Az adatkezelés a joszerszam.com weboldal igénybevételéhez sziikséges.

Az adatkezelo és elérhetiségei
A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.
székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai kérut 23.
e-mail cim: iroda@csavarker.hu
telefonszam: +36 30 826 2691
web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER PLUSZ Kft. képviselGje Tari Szabolcs igazgatdsagi tag.
e-mail cime: iroda@csavarker.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa
A joszerszam.com weboldal regisztralt felhasznaldi, akik a weboldalon feltiintetett termékek koézul vasarolnak, rendelnek. Az

wzg

adatkezelés szempontjabdl azt a személyt nevezik “érintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az
érintettek tipikusan az online vasarlék.

A kezelt személyes adatok
Az On aldbbi személyes adatait kezeli a Csavarker Kft. a megrendelések teljesitése érdekében:

. s vevl neve/cégneve lakcime/székhelye
Személyazonositd adatok: o /ceg ! / Ye
adoszama
Kapcsolattartasi adatok: vevl e-mail cime, telefonszédma, szallitasi cime
Kulfoldi vasarldk esetén el kell kérnlink egy alairasi cimpéldanyt, egy masolatot a személy igazolvanyardl, ill. Gtlevelérdl.

Adatkezelés jogalapja

Az On adatainak kezelése a szerz8dés teljesitéséhez sziikséges. Személyes adatait kizardlag a szerz8dés teljesitésével
Osszefliggésben kezeljuk.

Amennyiben On a joszerszam.com webdruhdzunk regisztralt felhasznaldja, akkor adatait - a jévébeni vasarldsok megkdnnyitése
érdekében - a regisztracids fiokjanak megsziintetéséig kezeljiik. Regisztracids fidkjat barmikor megszintetheti. Tajékoztatom,
hogy személyes adatait jogszabaly alapjan is kezelhetjik (Eker tv.).

Amennyiben On nem regisztralt felhasznaldnk, akkor adatait vasarldsénak teljesitéséig, illetve a kellékszavatossagi, és jotallasi
kotelezettségeink teljesitése érdekében a szavatossagi id6 (6 hénap), vagy a jotallasi id6 (1 év) végéig kezeljuk.

A személyes adatok kezelése jogszerli a GDPR 6. cikk (1) b) alapjan, ha az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések
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megtételéhez sziikséges; és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdasok, valamint az informaciés tarsadalommal G6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIIIL. torvény (Ekertv.) 13/A. § alapjan az adatkezel6 jogosult az adatkezeléssel
Osszefliggésben a személyes adatai kezelésére.

Ennek a jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f) az adatkezelés az adatkezelé6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Ki férhet hozza a vasarl6 (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végz6 CSAVARKER Kft. és kapcsolt vallalkozasa, a T-PROPERTY
Kft. és ezek munkatarsai férhetnek hozza.

Tovabba a vasarlo fent meghatarozott személyes adataihoz hozzaférhet:

Tarhelyszolgaltato:
Cégnév: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Csomagkiildés, futarszolgalat:
Cégnév: Royal Futar Hungaria Korlatolt Felel6sségl Tarsaséag
Székhely: 1097 Budapest, Gubacsi ut 32.

Cégnév: Sprinter Futarszolgalat Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Tablas utca 39.

Cégnév: ANSA Export-Import Betéti Tarsasag
Székhely: 6753 Szeged, Honfoglalds utca 78.

Postai szolgaltatas:
Cégnév: Magyar Posta Zartkorlen MUikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Informatikai rendszerkarbantarto:
Cégnév: SzeTel Betéti Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Hargitai utca 27/2.

Cégnév: Horvath Zoltan egyéni véllalkozd
Székhely: 6723 Szeged, Lomnici utca 41.

Elektronikus levélrendszer szolgaltato:
Cégnév: Rackhost Informatikai Zartkoriien M(ikéd6 Részvénytarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

Vallalatiranyitasi rendszerszolgaltato, karbantarté:
Cégnév: PC-BOX Szamitastechnikai Korlatolt Feleldsségl Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Mérey utca 12.

Weblapfejleszto, karbantarto:
Cégnév: Dietrich Soft Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Thokély utca 99.

SimplePay Szolgaltatas: A CSAVARKER Kft. weboldalain megrendelt termékek ellenértékét a SimplePay szolgaltatason keresztll is
teljesitheti. Amennyiben On megrendelésének ellenértékét a SimplePay szolgaltatason keresztiil teljesiti, igy az adatait tovabbitjuk a
SimplePay szolgaltatas fejlesztéjének és lizemeltetdjének, az OTP Mobil Kft.-nek. Ennek az adatkezelésnek a célja az, hogy On a
rendelésének ellenértéként teljesiteni tudja és ennek kovetkeztében megvasarolhassa a kivalasztott terméket. A SimplePay
szolgaltatas kapcsan megvaldsuld adatkezelésben adatfeldolgozé az OTP Mobil Kft. (Cg. 01-09-174466; székhely: 1093 Budapest,
Kozraktar u. 30-32.).

A SimplePay Szolgaltatds kapcsan megvaldsulé adatkezeléssel kapcsolatban kérem, az alabbi oldalon tajékozodjon:
https://www.simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok.

Amennyiben személyes adatainak kezelése kapcsan meriilnek fel kérdései vagy kivénja gyakorolni az Ont megilleté jogokat, akkor
kérjlk, forduljon els8sorban az adatkezel8hdz, vagyis az Online Marketing Wings Digitalis Ugyndkséghez.

Amennyiben adatfeldolgozd altal megvaldsitott adatkezelés kapcsan meriilnek fel kérdései, vagy kivanja gyakorolni az Ont megilletd
jogokat, akkor kérjik, hogy forduljon elsGsorban a SimplePay szolgaltatas fejlesztéjéhez és lizemeltetéjéhez az OTP Mobil Kft.-hez.

Online pénztarca Szolgaltatas: A CSAVARKER Kft. weboldalain megrendelt termékek ellenértékét az Online pénztarca
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szolgaltatdson keresztiil is teljesitheti. Amennyiben On megrendelésének ellenértékét az Online pénztérca szolgaltatdson keresztiil
teljesiti, igy az adatait tovabbitjuk az Online pénztarca szolgaltatas fejlesztéjének és Gzemeltet6jének, az ONLINE GROUP Szolgaltatd
Korlatolt Felel8sségli Tarsasdgnak. Ennek az adatkezelésnek a célja az, hogy On a rendelésének ellenértéként teljesiteni tudja és
ennek kovetkeztében megvasarolhassa a kivalasztott terméket. Az Online pénztarca szolgdltatds kapcsan megvaldsuld
adatkezelésben adatfeldolgoz6 az ONLINE GROUP Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Cg. 02-09-082937; székhely7624 Pécs,
Szigeti Ut 144. ).

Automatikus hirlevél szolgaltatas:

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Kilénboz6 extra funkciok (pl. hirlevél-kiildés) hasznalata.

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

M.I. Solution Kft.

2030, Erd, Esztergalyos utca 57.
06 20/362-8289
info@miclub.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A szolgaltatds hasznalata soran az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: Az adatfeldolgozd altal nyujtott szolgaltatasok mikddtetése a weboldalon.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd k6zotti megallapodas megsziinéséig,
vagy az érintettnek az adatfeldolgoz6 felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzdjaruldasa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatfeldolgoz6 tevékenysége: A JOSZERSZAM.com a jobb Ugyfél éimény és az eredményesebb tajékoztatds érdekében az M.I.
rendszerét hasznalja (M.I. Solution Kft., Magyarorszag, 2030, Erd, Esztergalyos utca 57., www.miclub.hu), mely az On szamitégépén
tarolt sz6veges fajlokat alkalmaz (sitik). Ezek a sitik eltaroljak a webaruhazunk fellletén tortént tevékenységét (kattintasok). Az
altalunk hasznalt szoftver és a siitik segitségével tudjuk megbecsiilni, hogy Ont melyik termékiink, vagy szolgaltatdsunk érdekelheti,
ami segit nekiink abban, hogy Onnek olyan tartalmd emailt killdhessiink automatizaltan, mely informativ és arrél szél, ami Ont
érdekelheti. Amennyiben nem szeretne ilyen tipusi leveleket kapni, illetve nem szeretné, hogy az On tevékenységét ilyen céllal
kovesslik, kérjik barmelyik levél lablécében levo “leiratkozas” feliratra kattintva azonnal leadll mind az automatan eléallitott levelek
kiildése, mind az On-, webaruhazunkban térténé tevékenységének nyomonkdvetése.

Ezen tal webaruhdzunk fellletén torténé bongészés soran kizardlag olyan sitit helyeziink el a gépén, mely a marketinglink
optimalizélasahoz segit hozza és semmilyen esetben sem kéthetéek az igy gyljtott adatok egy konkrét személyhez.

Az Online pénztarca Szolgdltatds kapcsan megvaldsulé adatkezeléssel kapcsolatban kérem, az aldbbi oldalon tajékozodjon:
https://www.onlinepenztarca.hu/tartalmak/adatvedelem

Amennyiben személyes adatainak kezelése kapcsan meriilnek fel kérdései vagy kivénja gyakorolni az Ont megillet jogokat, akkor
kérjuk, forduljon elsésorban az adatkezel6hoz, vagyis A CSAVARKER Kft.-hez.

Amennyiben adatfeldolgozd altal megvaldsitott adatkezelés kapcsan meriilnek fel kérdései, vagy kivanja gyakorolni az Ont megilletd
jogokat, akkor kérjlik, hogy forduljon elsGsorban a az Online pénztarca szolgaltatas fejlesztGjéhez és lizemeltetéjéhez az az ONLINE
GROUP Szolgaltatd Korlatolt Felelsségli Tarsasaghoz.

Hol taroljuk a vasarlo (érintett) személyes adatait

A CSAVARKER Kft. a megrendel6k személyes adatait kils6 térhelyszolgaltatonal, a Rackhost Zrt. és az UNAS Online Kft. kilsé
térhelyszolgaltatd szerverein tarolja. A levelezési rendszeriinket az Rackhost Zrt. kiils6 tarhelyszolgaltatd szerverén taroljuk.

A vasarlo (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

On nem kételes a joszerszam.com weboldal igénybevételéhez sziikséges személyes adatait megadni. Azonban, amennyiben nem adja
meg ezeket a személyes adatait, akkor On nem fogja tudni igénybe venni a joszerszam.com online vasarlasi feliiletet, és ebben az
esetben a vasarlé nem fogja tudni élvezni a joszerszam.com weboldal nyUjtotta online vasarlasi lehetéséget. Ezért fenti személyes
adatainak megadasa k6zos érdekiink.

Adatkezelés és tarolas ideje

A vasarl6 személyes adatait a CSAVARKER Kft. addig tarolja, ameddig On, a vasarlé az adatkezelés megsziintetését nem kéri. Tehat
az On személyes adatait hozzajarulasa visszavonasaig kezeljuk.

Masrészt a CSAVARKER Kft. a jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges személyes adatait kezelheti. Ennek alapjan személyes
adatai az altalanos 5 éves eléviilési ideig kezelhet6k abbdl a célbdl, hogy a megrendeléseivel 6sszefliggésben érvényesithessék jogos
érdekeiket.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

A vasarld személyes adatai nem keriilnek tovabbitasra harmadik orszagba. Harmadik orszag alatt azokat az orszagokat értjik, amely
orszagok nem tagjai az Eurdpai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan


mailto:info@miclub.hu
http://www.miclub.hu/

A fenti adatkezeléssel 6sszefliggésben profilalkotast végzink.

A ,profilalkotas” személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsoldodo jellemz8k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

A profilalkotds célja, hogy az On szdmara érdekesebb és fontosabb termékeinket kinaljuk fel, illetve vésarldsi szokasaihoz jobban
igazod6é webdaruhazat tudjunk az On rendelkezésére bocsatani. A profilalkotds kizardélag vasarlasi szokdsaira és preferencidira terjed
ki. A profilalkotas az On szdmara nem jar hatranyos kévetkezményekkel vagy barmilyen korlatozasokkal.

A joszerszam.com a Google LLC. Google Analytics, szolgaltatasat weboldalai keretében hasznalja. A Google Analitycs, cookie-kat
hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges oka az, hogy az On érdeklédési kdréhez
jobban illeszked6 ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessik a
Google segitségével.

A cookie altal tarolt informacidkat (beleértve a felhaszndld IP-cimét) a Google LLC. egyesllt dllamokbeli szerverein tarolja. A Google
LLC. atadhatja a gy(jtott informacidkat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja el6, vagy az adott harmadik felek a
Google LLC. megbizasabdl feldolgozzak az informacidkat. A Google LLC. - Adatvédelmi iranyelvei - a

http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érhet6 el.

A Google LLC. weboldaldan a Google LLC. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k letiltdsardl, a hirdetések személyre
szabasardl tovabbi hasznos informacidk taldlhatdak: http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/.

A Google adatkezelésének beallitdsait itt mddosithatja:
https://privacy.google.com

Facebook: A CSAVARKER Kft. a Facebook Inc. szolgaltatasat a weboldalai keretében hasznalja. A Facebook cookiekat hasznal abbdl
a célbdl, hogy segitse a weboldal hasznalatdnak elemzését. Ennek elsédleges célja az, hogy az On érdekl8dési kéréhez jobban
illeszkedd ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessiik a Facebook
segitségével.

A cookie altal tarolt informaciok az On webbéngészdjében keriilnek taroldsra. A Facebook Inc. atadhatja a gydjtétt informaciokat
harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja eld, vagy az adott harmadik felek a Facebook Inc. megbizasabdl feldolgozzék az
informacidkat. A Facebook Inc. Adatvédelmi irdnyelvei a https://www.facebook.com/privacy/explanation honlapon érhetd el.

A Facebook Inc. weboldalan a Facebook Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k letiltasardl, a hirdetések személyre

szabasardl tovabbi hasznos informacidk talalhatdak: https://www.facebook.com/policies/cookies/.

Hotjar: A CSAVARKER Kft. a Hotjar szolgdltatasat a weboldalai keretében hasznalja. A Hotjar cookiekat hasznal abbdl a célbdl, hogy
segitse a weboldal haszndlatanak elemzését. Ennek els6dleges célja az, hogy az On érdekl6dési kéréhez jobban illeszkedd
ajanlatokkal tudjuk megkeresni és lgyfélbaratabb fellletet alakithassunk ki. A Szolgaltatas adatvédelmi iranyelvei az alabbi linken
érhet6 el:

https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookies

2. A CSAVARKER Kft. vasarloinak szallitasi adatainak kezelése

Az adatkezelés célja

Az (zlethelyiségben hazhozszallitassal tett megrendelésének, ill. a joszerszam.com weboldalon leadott megrendelésének a
CSAVARKER Kft. eleget tesz, és a megrendelt arut hazhozszéllitasi szolgaltatdsa Utjan juttatja el az On részére. A szallitassal
Osszefliggésben a CSAVARKER Kft. kezeli a vasarldk szallitasi adatait. Ennek az adatkezelésnek a célja az, hogy a CSAVARKER Kft.
eleget tegyen annak a szerzddésben vallalt kotelezettségének, hogy a megrendelt arut hazhoz szallitja.

Tovabbd tajékoztatom, hogy az On mint vasarlé adatait a CSAVARKER Kft. nemcsak mint adatkezel8, hanem (gy is mint
adatfeldolgozé kezelheti. Ebben az esetben az On adatainak a kezel8je az S.C. DANTE INTERNATIONAL S.A. bukaresti székhely(i
vallalkozas (a tovabbiakban: ,Emag”), amely vallalkozds a https://www.emag.hu/ weboldalon termékeket értékesit. Az Emag
honlapjan On megrendelést adhat le a CSAVARKER Kft. altal értékesitett termékekre is, igy a CSAVARKER Kft. az On adatai
szempontjabdl adatfeldolgozd.

Az adatkezelés varhato hatasa a vasarlokra (érintettekre)

A vasarlok szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilonos hatast, illetve nem hordoz semmilyen kiemelkedd
kockazatot. Az adatkezelés a joszerszam.com weboldalon térténd rendelés leaddsa kapcsan szerz8dés alapjan sziikséges.

Az adatkezelo és elérhetiségei
A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.
székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai korut 23.

e-mail cim: iroda@csavarker.hu
telefonszam: +36 30 826 2691
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web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER Kft. képviselGje Tari Szabolcs igazgatdsagi tag..

e-mail cime: iroda@csavarker.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa

A CSAVARKER Kft. Uzlethelyiségének vasarldi, tovdbba a joszerszam.com weboldal latogatdi és felhasznaldi, akik a weboldalon
feltintetett termékek koézll vasarolnak, rendelnek. Az adatkezelés szempontjabdl azt a személyt nevezik “érintettnek”, akinek a
személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek tipikusan az izlethelyiségben és az online vasarlok.

A kezelt személyes adatok
Az On aldbbi személyes adatait kezeli a Csavarker Kft. a megrendelések teljesitése érdekében:

Személyazonositd adatok: vevl neve/cégneve, lakcime/székhelye
Kapcsolattartasi adatok: vev6 e-mail cime, telefonszama, szallitasi cime
Kulféldi vasarlok esetén el kell kérnlink egy aldirasi cimpéldanyt, egy masolatot a személy igazolvanyardl, ill. Gtlevelérél.

Adatkezelés jogalapja

A vasarlé személyes adatainak kezelésének oka, illetve alapja (jogalapja) az, hogy az On altal megvasarolt terméket a CSAVARKER
Kft. az On &ltal megadott cimre elszéllitsa, és ezzel a szerz6déses kotelezettségét teljesiteni tudja.

Ki férhet hozza a vasarlo (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatdrozott személyes adataihoz az adatkezelést végz6 CSAVARKER Kft. és kapcsolt véllalkozdsa, a T-PROPERTY
Kft. és ezek munkatarsai férhetnek hozza.

Tovabba a vasarlo fent meghatarozott személyes adataihoz hozzaférhet:

Tarhelyszolgaltato:
Cégnév: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

Csomagkiildés, futarszolgalat:
Cégnév: Royal Futar Hungaria Korlatolt Felelsségl Tarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Gubacsi ut 32.

Cégnév: Sprinter Futédrszolgalat Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Tablas utca 39.

Cégnév: ANSA Export-Import Betéti Tarsasag
Székhely: 6753 Szeged, Honfoglalas utca 78.

Postai szolgaltatas:
Cégnév: Magyar Posta Zartkor(ien M(ik6dé Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Informatikai rendszerkarbantarto:
Cégnév: SzeTel Betéti Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Hargitai utca 27/2.

Cégnév: Horvath Zoltan egyéni vallalkozd
Székhely: 6723 Szeged, Lomnici utca 41.

Elektronikus levélrendszer szolgaltato:
Cégnév: Rackhost Informatikai Zartkoriien M(ikéd6 Részvénytarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korat 41.

Vallalatiranyitasi rendszerszolgaltato, karbantarto:
Cégnév: PC-BOX Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Mérey utca 12.

Weblapfejleszt6, karbantarto:
Cégnév: Dietrich Soft Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Thokoly utca 99.


https://www.csavarker.hu/
https://www.iparoscentrum-szeged.hu/
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mailto:iroda@csavarker.hu

Hol taroljuk a vasarlo (érintett) személyes adatait

A CSAVARKER Kft. a megrendel6k személyes adatait klls6 tarhelyszolgaltatonal, a Rackhost Zrt. és az UNAS Online Kft. kulsd
tarhelyszolgaltatd szerverein tarolja. A levelezési rendszertinket az Rackhost Zrt. kiils6 tarhelyszolgaltatd szerverén taroljuk.

A vasarlé (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

On nem kételes hazhozszallitdshoz sziikséges személyes adatait megadni. Azonban, amennyiben nem adja meg ezeket a személyes
adatait, akkor On nem fogja tudni igénybe venni a CSAVARKER Kft. altal nyGjtott hazhozszéllitds lehet8séget, azaz On kizardlag
személyes atvétel igénylésével tud vasarolni a CSAVARKER Kft-t4l.

Adatkezelés és tarolas ideje

A CSAVARKER Kft. a jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges személyes adatait kezelheti. Ennek alapjan személyes adatai az
altalanos 5 éves elévilési ideig kezelhet6ek abbdl a célbdl, hogy szallitdssal kapcsolatos igényeivel Gsszefliggésben érvényesithesse
jogos érdekeiket.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

A vasarldk adatai nem kerlilnek tovabbitdsra harmadik orszagba. Harmadik orszag alatt azokat az orszagokat értjiik amely, orszagok
nem tagjai az Eurdpai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A vasarldk adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem profilalkotas nem valdsul meg.

3. A vasarlok szamlazasi adatainak kezelése

Az adatkezelés célja

A megvasarolt termékek ellenértékérél a CSAVARKER Kft. a hatalyos jogszabalyok értelmében kételes szamlat kidllitani a
megrendel6i részére. A szamlakidllitdssal Osszefliggésben a CSAVARKER Kft. kezeli a vasarlok szamlazasi adatait. Ennek az
adatkezelésnek a célja az, hogy a CSAVARKER Kft. eleget tegyen annak a jogszabdlyi kotelezettségének, hogy gazdasagi
eseményekrél szamviteli bizonylatot kell kidllitania. A szamlakiallitds kapcsan felmeril6é adatkezelés a CSAVARKER Kft.
lizlethelyiségeiben és online webaruhazan térténé vasarlasi folyamatokra is kiterjed.

Tovabbd tajékoztatom, hogy az On mint vésarlé adatait a CSAVARKER Kft. nemcsak mint adatkezel8, hanem (gy is mint
adatfeldolgozé kezelheti. Ebben az esetben az On adatainak a kezel8je az S.C. DANTE INTERNATIONAL S.A. bukaresti székhely(i
vallalkozds (a tovabbiakban: ,Emag”), amely vallalkozds a https://www.emag.hu/ weboldalon termékeket értékesit. Az Emag
honlapjan On megrendelést adhat le a CSAVARKER Kft. altal értékesitett termékekre is, igy a CSAVARKER Kft. az On adatai
szempontjabdl adatfeldolgozd.

Az adatkezelés varhato hatasa a vasarlokra (érintettekre)

A vasarlok szémiéra az adatkezelés nem eredményez semmilyen kiilonds hatast, illetve nem hordoz semmilyen kiemelkedd
kockazatot. Az adatkezelés a joszerszam.com weboldalon térténd rendelés leaddsa kapcsan szerz6dés alapjan sziikséges.

Az adatkezelo és elérhetGségei
A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.
székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai kérut 23.
e-mail cim: iroda@csavarker.hu
telefonszam: +36 30 826 2691
web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER Kft. képviselGje Tari Szabolcs igazgatdsagi tag..
e-mail cime: jroda@csavarker.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa

A joszerszam.com weboldal regisztralt felhasznaldi, akik a weboldalon feltlintetett termékek k6zll vasarolnak, rendelnek, tovabba a
CSAVARKER Kft. (zlethelyiségeiben vasarlok. Az adatkezelés szempontjabdl azt a személyt nevezik “érintettnek”, akinek a
személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek tipikusan az lizlethelyiségben vagy online vasarlok.

A kezelt személyes adatok
Az On aldbbi személyes adatait kezeli a Csavarker Kft. a megrendelések teljesitése érdekében:

vevlo neve/cégneve, lakcime/székhelye,

Személyazonositd adatok: o
adoszama

Kapcsolattartasi adatok: vevl e-mail cime, telefonszama
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Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ki férhet hozza a vasarl6 (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végz6 CSAVARKER Kft. és kapcsolt vallalkozdsa, a T-PROPERTY
Kft. és ezek munkatarsai férhetnek hozza.

Tovabba a vasarlo fent meghatarozott személyes adataihoz hozzaférhet:

Tarhelyszolgaltato:
Cégnév: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, K6szegi ut 14.

Informatikai rendszerkarbantarto:
Cégnév: SzeTel Betéti Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Hargitai utca 27/2.

Cégnév: Horvath Zoltan egyéni vallalkozd
Székhely: 6723 Szeged, Lomnici utca 41.

Konyvelés:
Cégnév: PRAXIS-Szeged Ugyviteli Szolgaltaté Korlatolt Felel8sségli Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Béke utca 2. C épulet

Vallalatiranyitasi rendszerszolgaltato, karbantarto:
Cégnév: PC-BOX Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Mérey utca 12.

Hol taroljuk a vasarlo (érintett) személyes adatait

A CSAVARKER Kft. a megrendel6k személyes adatait klls6 tarhelyszolgaltatonal, a Rackhost Zrt. és az UNAS Online Kft. kulsd
tarhelyszolgaltatd szerverein tarolja. A levelezési rendszerlinket az Rackhost Zrt. kiils6 tarhelyszolgaltatd szerverén taroljuk.

A vasarlo (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

A vasarld koteles a vasarlasa kapcsan kiallitandd szamlakhoz szlikséges adatait megadni, mivel a szamla kiallitdsdnak kotelezettségét
a jogszabaly irja eld.

Adatkezelés és tarolas ideje

A szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (1) - (2) bekezdései alapjan a szamla, illetve annak kiallitasahoz sziikséges adatok
megGrzési ideje 8 év.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

A vasarldk adatai nem kertlnek tovabbitdsra harmadik orszéagba. Harmadik orszag alatt azokat az orszdgokat értjiuk amely, orszagok
nem tagjai az Eurdpai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A vasarldk adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt dontéshozatal, sem profilalkotas nem valdsul meg.

4. A CSAVARKER Kft. vasarldinak adatkezelése marketing céla hirlevélkiildéssel
Osszefiiggésben

A joszerszam.com weboldal fejlesztéseirdl, Ujdonsagairdl szamol be, valamint akcidkrdl és promdciokroél értesiti a feliratkozd vasarloit.

Az adatkezelés célja

Marketing célt (izeneteket és rekldmokat juttatunk el Onhdz, hogy értesiiljon termékeinkrél, akcidinkrél, kedvezményeinkrél és ennek
megfeleléen az On szamara fontos informacidkat eljuttassuk az On részére.

Tajékoztatjuk, hogy ez az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, és a hozzajéruldsat barmikor az ligyfélszolgalatunkhoz intézett
kéréssel visszavonhatja. Amennyiben a hozzajarulasét visszavonta, nem fogunk Onnek azt kévetéen marketing céld hirleveleket
kildeni.

A hirlevélkiildéssel Osszefliggésben a CSAVARKER Kft. kezeli a joszerszam.com weboldalt hasznalé vasarlok elektronikus
elérhetGségének adatait.

Az adatkezelés varhat6 hatasa a vasarlokra (érintettekre)



A vasarlok szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilon6s hatast, illetve nem hordoz semmilyen kiemelkedd
kockazatot. Az adatkezelés kapcsan a vasarldk kb. heti gyakorisaggal értesiilnek a joszerszam.com weboldal Gjdonsagairdl, hireirdl,
akcioirol és ajanlatairdl.

A hirlevelek és ajanlatok gyakorisaga: Hirleveleinket és ajanlatainkat heti gyakorisaggal kiildjik meg Onnek.
A hirleveleinket e-mail cimére kildjik elektronikus formaban.

A hirleveleinket kizarélag a CSAVARKER Kft. szolgaltatdsanak, termékeinek és akcionak leirasardl, ill. kapcsolédd érdekességekrol
kuldunk. Hirleveleink nem tartalmaznak mas cégektdl szarmazd vagy mas cégekre iranyuld reklamot.

Az adatkezel6 és elérhetdségei
A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.
székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai kérut 23.
e-mail cim: iroda@csavarker.hu
telefonszam: +36 30 826 2691
web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER Kft. képvisel6je Tari Szabolcs igazgatdsagi tag..
e-mail cime: iroda@csavarker.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa

A joszerszam.com weboldal regisztralt felhasznaléi, akik a hirlevélkiildésre feliratkoznak. Az adatkezelés szempontjabol azt a
személyt nevezik “érintettnek”, akinek a személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek tipikusan az online
vasarlok.

A kezelt személyes adatok
A vasarldkrol az alabbi személyes adatokat kezeli a CSAVARKER Kft.:

Személyazonositd adatok: feliratkozd neve

Kapcsolattartasi adatok: feliratkozé e-mail cime

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az érintett hozzajaruldsa alapjan torténik. A hozzajarulas megadasa elektronikus formaban torténik.

A személyes adatok kezelése jogszer(i a GDPR 6. cikk (1) a) alapjan, ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez; és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. térvény (Ektv.) 13/A. § alapjan az adatkezel6 jogosult az
adatkezeléssel 6sszefliggésben a személyes adatai kezelésére.

Ki férhet hozza a vasarlé (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatérozott személyes adataihoz az adatkezelést végz6 CSAVARKER Kft. és kapcsolt véllalkozdsa, a T-PROPERTY
Kft. és ezek munkatarsai férhetnek hozza.

Tovabba a vasarlo fent meghatarozott személyes adataihoz hozzaférhet:

Tarhelyszolgaltato:
Cégnév: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Informatikai rendszerkarbantarto:
Cégnév: SzeTel Betéti Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Hargitai utca 27/2.

Cégnév: Horvath Zoltan egyéni vallalkozd
Székhely: 6723 Szeged, Lomnici utca 41.

Elektronikus levélrendszer szolgaltatoé:
Cégnév: Rackhost Informatikai Zartkoriien M(ikéd6 Részvénytarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

Vallalatiranyitasi rendszerszolgaltato, karbantarto:
Cégnév: PC-BOX Szamitastechnikai Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Mérey utca 12.


mailto:iroda@csavarker.hu
https://www.csavarker.hu/
https://www.iparoscentrum-szeged.hu/
https://www.joszerszam.hu/
mailto:iroda@csavarker.hu

Weblapfejleszto, karbantarté:
Cégnév: Dietrich Soft Korlatolt Felelsségli Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Thokoly utca 99.

Tajékoztatjuk, hogy hirleveliinket a Mailchimp szolgaltatdn keresztil folytatjuk, amely szolgdltatéd az Eurdpai Unidn kivil, az USA-ban
letelepedett szolgdltaté. Ezért a Mailchimpre az USA adatkezelési és nemzetbiz;onségi szabalyai is kiterjednek, amelynek
kovetkeztében az USA nemzetbiztonsagi érdekei megkivanhatjak, hogy a Mailchimp az On személyes adatait tovabbitsa.

Hol taroljuk a vasarlo (érintett) személyes adatait

A CSAVARKER Kft. a megrendel6k személyes adatait klls6 tarhelyszolgaltaténal, a Rackhost Zrt. és az UNAS Online Kft. kulsd
tarhelyszolgaltatd szerverein tarolja. A levelezési rendszeriinket az Rackhost Zrt. kiils6 tarhelyszolgaltatd szerverén taroljuk.

A vasarlo (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

A vasarldo nem koteles az joszerszam.com weboldal igénybevétele kapcsan hirlevélklldéshez sziikséges adatait megadni, de az
adatok hozzajaruldson alapulé megadasa nélkil a CSAVARKER Kft. a vasarlo részére hirlevelet nem fog tudni kildeni.

Adatkezelés és tarolas ideje
Az adatokat az érintett visszavonasaig kezeljik.

Ez az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, és a hozzajaruldsat barmikor az Ugyfélszolgalatunkhoz intézett kéréssel
visszavonhatja. Amennyiben a hozzajarulasat visszavonta, nem fogunk Onnek azt kévetéen marketing célu hirleveleket kildeni.

Erre tekintettel az adatait a hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeljik.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

Tajékoztatjuk, hogy hirleveliinket a Mailchimp szolgaltatdn keresztul folytatjuk, amely szolgaltaté az Eurdpai Union kivil, az USA-ban
letelepedett szolgdltaté. Ezért a Mailchimpre az USA adatkezelési és nemzetbiztonsagi szabadlyai is kiterjednek, amelynek
kdvetkeztében az USA nemzetbiztonsagi érdekei megkivéanhatjak, hogy a Mailchimp az On személyes adatait tovabbitsa. Az On
személyes adatai tovabbitasra kerlilnek az Eurdpai Unidn kivili harmadik orszagba, az USA-ba.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A fenti adatkezeléssel Gsszefliggésben a 6. oldalon rogzitettek szerint profilalkotas valésul meg.

5. A vasarlok adatainak kezelése nyereményjatékkal osszefiiggésben

Az adatkezelés célja

A CSAVARKER Kft. id6szakosan nyereményjatékot hirdet a joszerszam.com weboldalon vasarloi részére. A nyereményjaték kapcsan
marketing céli Uzeneteket és reklamokat juttatunk el Onhdz, hogy értesiiljon termékeinkrél, akcidinkrél, kedvezményeinkrél,
amelyek a nyereményjatékkal allnak 6sszefiiggésben.

Tajékoztatjuk, hogy ez az adatkezelés az On hozzajaruldsdn alapul, és a hozzajaruldsat barmikor az lgyfélszolgalatunkhoz intézett
kéréssel visszavonhatja. Amennyiben a hozzajaruldsat visszavonta, nem fogunk Onnek azt kévetéen marketing céli hirleveleket
kaldeni.

A nyereményjatékra vonatkoz6 levélklldéssel Osszefiiggésben a CSAVARKER Kft. kezeli a joszerszam.com weboldalt hasznald
vasarlok elektronikus elérhetéségének adatait.

Az adatkezelés varhato hatasa a vasarlokra (érintettekre)

A vasarlok szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilon6s hatast, illetve nem hordoz semmilyen kiemelkedd
kockazatot. Az adatkezelés kapcsan a vasarldk az altalaban 1-2 hoénapig tarté nyereményjaték ideje alatt kb. heti gyakorisaggal
értestilnek a joszerszam.com weboldalon meghirdetett nyereményjatékrol.

A nyereményjatékkal ésszefliggé hirlevelek és ajanlatok gyakorisaga: hirleveleinket és ajanlatainkat hetente kiildjik meg Onnek.
A hirleveleinket e-mail cimére kuldjuk elektronikus formaban.

A hirleveleinket kizérélag a CSAVARKER Kft. nyereményjatékairdl kildink. Hirleveleink nem tartalmaznak mas cégektdl szarmazé
vagy mas cégekre iranyuld reklamot.

Az adatkezelo és elérhetdségei
A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.
székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai korut 23.

e-mail cim: iroda@csavarker.hu
telefonszam: +36 30 826 2691
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web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER Kft. képviselGje Tari Szabolcs igazgatdsagi tag..

e-mail cime: iroda@csavarker.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa

A joszerszam.com weboldal regisztralt felhasznaldi, akik a nyereményjatékban részt kivannak venni, vagy az adatkezel6 megkeresi
Oket a nyereményjatékban vald részvétel kapcsan. Az adatkezelés szempontjabdl azt a személyt nevezik “érintettnek”, akinek a
személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek tipikusan az online vasarlok.

A kezelt személyes adatok
A vasarldkrél az alabbi személyes adatokat kezeli a CSAVARKER Kft.:

Személyazonositd adatok: feliratkozo neve

Kapcsolattartasi adatok: feliratkozd e-mail cime

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az érintett hozzajaruldsa alapjan torténik. A hozzajarulas megadasa elektronikus formaban térténik.

A személyes adatok kezelése jogszer(i a GDPR 6. cikk (1) a) alapjan, ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez; és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. térvény (Ektv.) 13/A. § alapjan az adatkezel6 jogosult az
adatkezeléssel 6sszefiiggésben a személyes adatai kezelésére.

Ki férhet hozza a vasarl6 (érintett) személyes adataihoz

A vasarld fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végz6 CSAVARKER Kft. és kapcsolt vallalkozasa, a T-PROPERTY
Kft. és ezek munkatarsai férhetnek hozza.

Tovabba a vasarlo fent meghatarozott személyes adataihoz hozzaférhet:

Tarhelyszolgaltato:
Cégnév: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Informatikai rendszerkarbantarto:
Cégnév: SzeTel Betéti Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Hargitai utca 27/2.

Cégnév: Horvath Zoltan egyéni vallalkozd
Székhely: 6723 Szeged, Lomnici utca 41.

Elektronikus levélrendszer szolgaltato:
Cégnév: Rackhost Informatikai Zartkoriien M(ikéd6 Részvénytarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korat 41.

Vallalatiranyitasi rendszerszolgaltato, karbantarto:
Cégnév: PC-BOX Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Mérey utca 12.

Weblapfejleszt6, karbantarto:
Cégnév: Dietrich Soft Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Thokély utca 99.

Hol taroljuk a vasarlé (érintett) személyes adatait

A CSAVARKER Kft. a megrendel6k személyes adatait kils6é tarhelyszolgdltatonal, a Rackhost Zrt. és az UNAS Online Kft. klls6
tarhelyszolgaltatd szerverein tarolja. A levelezési rendszeriinket az Rackhost Zrt. kiilsé tarhelyszolgaltatd szerverén taroljuk.

A vasarlo (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

A vasarlé nem koteles a joszerszam.com weboldal igénybevétele kapcsan nyereményjatékhoz sziikséges adatait megadni, de az
adatok hozzajaruldson alapulé megadasa nélkil a CSAVARKER Kft. a vasarlo részére hirlevelet nem fog tudni kuldeni.

Adatkezelés és tarolas ideje
Az adatokat az érintett visszavonasdig kezeljuk.

Ez az adatkezelés az On hozzajarulasan, alapul és a hozzajaruldsat barmikor az (igyfélszolgalatunkhoz intézett kéréssel
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visszavonhatja. Amennyiben a hozzajaruldsat visszavonta, nem fogunk Onnek azt két8en marketing cél( hirleveleket kildeni. Erre
tekintettel az adatait a hozzajaruldsanak visszavonasagi kezeljlk.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

A vasarld személyes adatai nem kerilnek tovabbitasra harmadik orszagba. Harmadik orszag alatt azokat az orszagokat értjik, amely
orszagok nem tagjai az Eurdpai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A fenti adatkezeléssel Gsszefliggésben a 6. oldalon rogzitettek szerint profilalkotas valdosul meg.

6. A CSAVARKER Kft. panaszkezelésével 6sszefiiggo adatkezelés

Az adatkezelés célja

A CSAVARKER Kft. kereskedelmi tevékenységéhez sziikséges az adatkezelés annak érdekében, hogy az On altal a CSAVARKER Kft.
szolgdltatdsaval szemben tett panaszt kezeljik. A CSAVARKER Kft. az On panaszat koteles megvizsgalni, és Ont annak eredményérdl
tajékoztatni. Személyes adatait az On panaszanak kezelése érdekében kezeljik.

Az adatkezelés varhaté hatasa a vasarlora (érintettre)

A vasarlé szdmara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kiilénds hatast, illetve nem hordoz semmilyen kiemelked6 kockazatot.
Az adatkezelés a joszerszam.com weboldal vasarldinak panaszanak kezeléséhez sziikséges.

Az adatkezelo és elérhetdségei
A fenti adatkezelésben az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.
székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai korut 23.
e-mail cim: iroda@csavarker.hu
telefonszam: +36 30 826 2691
web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER Kft. képviselGje Tari Szabolcs igazgatdsagi tag..
e-mail cime: jroda@csavarker.hu

Az adatkezeléssel érintett személyek, érintettek kore és tipusa

A CSAVARKER Kft. Gzlethelyiségeiben vasarlok, ill. a joszerszam.com weboldal regisztralt felhaszndléi, akik a CSAVARKER Kft. altal
nyujtott szolgaltatdsok tekintetében panaszt tesznek. Az adatkezelés szempontjabdl azt a személyt nevezik “érintettnek”, akinek a
személyes adatat kezelik. Ebben az adatkezelésben az érintettek tipikusan az Gzlethelyiségben és az online vasarlok.

A kezelt személyes adatok

Az On aldbbi személyes adatait kezeli a Csavarker Kft. a megrendelések teljesitése érdekében:

. s vevlo neve/cégneve, lakcime/székhelye,

Személyazonositd adatok: ‘oz /ceg / Y
adoszama

Kapcsolattartasi adatok: vevl e-mail cime, telefonszama

Panasszal kapcsolatos adatok: felvett panasz és annak jegyz6kényve

Tovabba minden olyan adat, amely a panaszkezelés soran a valasz teljesitéséhez szilkséges kommunikacié folytatédsahoz sziikséges.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ki férhet hozza a vasarl6 (érintett) személyes adataihoz

A vasarlé fent meghatarozott személyes adataihoz az adatkezelést végz6 CSAVARKER Kft. és kapcsolt vallalkozdsa, a T-PROPERTY
Kft. és ezek munkatarsai férhetnek hozza.

Tovabba a vasarlo fent meghatarozott személyes adataihoz hozzaférhet:

Tarhelyszolgaltato:

Cégnév: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, K6szegi ut 14.

Vallalatiranyitasi rendszerszolgaltato, karbantarto:

Cégnév: PC-BOX Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 6722 Szeged, Mérey utca 12.

Informatikai rendszerkarbantarto:
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Cégnév: SzeTel Betéti Tarsasag
Székhely: 6726 Szeged, Hargitai utca 27/2.

Cégnév: Horvath Zoltdn egyéni vallalkozd
Székhely: 6723 Szeged, Lomnici utca 41.

Jogi szolgaltaté:
Cégnév: Dr. Havas Péter Miklés tgyvéd
Székhely: 6721 Szeged, Szent Istvan tér 16.

Cégnév: Dr. Koczka Akos
Székhely: 6726 Szeged, Tiszavirag u. 26

Hol taroljuk a vasarlo (érintett) személyes adatait
A CSAVARKER Kft. a megrendel6k személyes adatait klls6 tarhelyszolgaltatonal, a Rackhost Zrt. és az UNAS Online Kft. kilsd
tarhelyszolgaltatd szerverein tarolja. A levelezési rendszertinket az Rackhost Zrt. kiils6 tarhelyszolgaltatd szerverén taroljuk.

A vasarld (érintett) koteles-e a személyes adatait megadni

A vasarld koteles a panaszkezeléshez sziikséges adatait megadni, mivel a panasz kivizsgalasat és az On részére cimzett valasz
megklildési kotelezettségét a jogszabaly irja el6.

Adatkezelés és tarolas ideje

A fogyasztdvédelemrdl szdlé 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan a panaszrél felvett jegyz6konyvhoz és a
CSAVARKER Kft. valaszahoz sziikséges adatok megdrzési ideje 5 év.

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba

A vasarld személyes adatai nem kerilnek tovabbitasra harmadik orszagba. Harmadik orszag alatt azokat az orszagokat értjik, amely
orszagok nem tagjai az Eurépai Unidnak.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas az adatkezelés kapcsan
A vasarlé személyes adatainak kezelése kapcsan sem automatizalt déntéshozatal, sem profilalkotds nem valdsul meg.

7. A CSAVARKER Kft. kamerarendszerével 6sszefiiggé adatkezelés

A CSAVARKER Kft. Gzlethelyiségeiben kamerarendszert mikddtet. Az errdl sz6l6 adatkezelési tajékoztatdt kiléon dokumentumban
megtaldlja mind Uzlethelyiségeinkben, mind a szolgaltatd weboldalan a CSAVARKER Kft. weboldalan.

3. Jogok, amelyek megilletik az érintetteket, akiknek a személyes adatait kezelik az adatkezelés soran

Ont mint érintettet, akinek a személyes adatait kezelik, az adatkezeléssel kapcsolatban az aldbbi jogok illetik meg. Tajékoztatjuk,
hogy lenti jogait elsésorban az adatkezelGvel szemben gyakorolhatja. Lenti jogait a CSAVARKER Kft.-vel szemben gyakorolhatja.

Az Ont mint érintettet megillet6 jogok az adatkezelések kapcsan
- tajékoztatashoz valo jog,

- hozzaféréshez vald jog,

- helyesbitéshez vald jog,

- torléshez vald jog, ,az elfeledtetéshez vald jog”,
- korlatozashoz valé jog,

- tiltakozashoz valé jog,

- adathordozhatdsaghoz valo joga,

- hozzajarulas visszavonasahoz vald jog,

- panaszjog,

- birésagi jogorvoslathoz valé jog.

Tajékoztatashoz valé jog
Erintett tajékoztatasanak altalanos szabalyai és a tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezelés megkezdése el6tt legkésGbb az érintett személyes adatainak megszerzésekor az érintettet az adatkezelének
részletesen tajékoztatnia kell. Az adatkezeléssel kapcsolatban azokrdl az informacidkrdl, amelyeket jelen adatkezelési tajékoztato
tartalmaz.

Az el6zetes tajékoztatds megadasanak felelése az adatkezeld. Az On adatainak kezelése kapcsan az adatkezel8 a CSAVARKER Kft.

A fenti elGzetes tajékoztatason tul az adatkezelés barmely szakaszaban tajékoztatast kérhet az adatkezel6tdl az alabbiak szerint.
Ebben az esetben az adatkezel6nek a tajékoztatast haladéktalanul, de legkésGbb egy hénapon bellil meg kell adnia. Az egy honapos
hatarid6 csak indokolt esetben hosszabbithatdé meg legfeljebb 2 hdnappal.



Az adatkezel$ a tajékoztatast csak akkor tagadhatja meg, amennyiben bizonyitja, hogy az érintett nem azonosithato.

Ha az adatkezel6 nem intézkedik, vagyis nem tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségének, akkor egy honapon belll tajékoztatnia
kell az érintettet az intézkedés elmaradasarol, annak okardl, valamint az érintett jogarodl, hogy az adatkezeléssel Gsszefliggésben
panasszal élhet, ill. birdsdghoz fordulhat. A panasz, ill. birésagi jogorvoslat részleteivel kapcsolatban jelen tajékoztatdé lentebb
részletes informaciokat tartalmaz.

A tajékoztatast és intézkedést az adatkezel6nek az érintett szamara dijmentesen kell biztositania. Azonban kivételesen észszeri
mértékl dijat szamolhat fel az adatkezel6, vagy megtagadhatja a tajékoztatast és intézkedést, ha az érintett kérelme egyértelmuen
megalapozatlan, ismétlédd vagy tulzé.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

személyes adatok kategdriai; c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjék, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; d) adott esetben a
személyes adatok tdrolasanak tervezett idGtartama; e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen; f) a
felligyeleti hatésaghoz (NAIH) cimzett panasz benyujtasanak joga; g) ha az adatokat nem az érintett6l gyUjtotték, a forrasukra
vonatkozd minden elérhet6 informacid; h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, vagy ezek hianya, valamint
legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerl mérték(i dijat szamithat fel.

Ha az érintett elektronikus Uton nyuUjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozd, pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

Torléshez valo jog, ,,az elfeledtetéshez valo jog”

On mint érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil térélje a rd vonatkozé személyes adatokat,
az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl torélje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

1. a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas maddon kezelték;

2. b) amennyiben az adatkezelés alapja az érintett hozzajaruldsa (pl.: hirlevél kiildése), és az érintett visszavonja a hozzajarulasat
az adatkezeléshez, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

5. e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini
kell;

6. f) a személyes adatok gy(jtésére az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

s

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt térolni kételes, az elérhetd technoldgia
és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket -
annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte télik a szoban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A fenti esetekben meghatarozott térlési kérelemnek az adatkezel6 nem kételes eleget tenni, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; b) a személyes adatok kezelését elgiro, az
adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re
ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; c) a népegészségligy teriletét érintd
kozérdek alapjan; d) kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, és a torléshez
valé jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy e) jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesil: a) az érintett
vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korladtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az



adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat; b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy d) az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéllam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korladtoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozaséanak
feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezelé minden olyan cimzettet kételes tajékoztatni a helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az érintettet kérésére az adatkezel$ tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adathordozhat6saghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: a) az
adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul (pl. hirlevél kiildése) vagy a felek kozott fennalld szerz6dési kotelezettség teljesitésén;
és b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdésagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag
megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a térléshez vald jogot. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog nem
érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog

On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik (pl. marketing céld levél kildése az lgyfeleknek), az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kodzvetlen (zletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok koézvetlen
lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy - amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (pl. marketing célu hirlevél kildése) -
az adatkezeléshez vald hozzajaruldsat barmikor visszavonja. Azonban a hozzajarulas visszavonasaval a visszavonas el6tti adatkezelés
nem valik jogszer(tlenné.

4. Adatbiztonsag

Személyes adatok tarolasa és az adatkezelés biztonsaga

A CSAVARKER Kft. informatikai infrastruktiraja, tarhelyei és mas adatmegdrzési helye a székhelyén, telephelyein taldlhatéak. A
CSAVARKER Kft. tovabba kiilsé tarhelyszolgaltatot vesz igénybe, és adatait a szerverszolgaltaté UNAS Online Kft. tarhelyén, valamint
a Rackhost Informatikai Zrt. téarhelyén tarolja.

Az adatkezelésekhez alkalmazott informatikai eszkézbket és megoldasokat, kilondsen a biztonsagi rendszereket tgy valasztjuk meg
és hasznaljuk, hogy a kezelt személyes adatok az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd, hitelessége és hitelesitése biztositott,
valtozatlansaga igazolhatd, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Személyes adatait megfelel6 intézkedésekkel védjik, kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, adatvédelmi incidens,
adatlopds, adatszivérgds, tovabbitads, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.



A CSAVARKER Kft., ill. kilsé tarhelyszolgaltatéja a nyilvantartasaiban kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelelé technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve torvényi felhatalmazas esetén - kdzvetlentl ne legyenek 6sszekapcsolhatdak, ill.
az érintetthez rendelhetdek.

A mindenkori technikai fejlettségi szintre tekintettel olyan mlszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodunk az
adatkezeléseink biztonsagarol és védelmérdl, amelyek megfeleld védelmi szintet biztositanak személyes adatainak.

A CSAVARKER Kft. és partnereinek informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitdgéppel tdmogatott veszélyes emberi
(pl. csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, a szamitégépvirusok, a szamitdogépes betorések, stb.), illetve természeti (pl. tliz és
arviz), vagy mas okbdl eredd (pl. szolgaltatds kimaradds, stb.) karos behatdsok ellen. A CSAVARKER PLUSZ Kft. adatainak
biztonsagat szerver és szoftver szintli védelmi eljarasokkal és szolgaltatasokkal biztositja.

A CSAVARKER Kft. az adatkezelések soran megvédi a személyes adatait, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult (titkossag),
a személyes adatainak és a feldolgozdas modszerének a pontossagat és teljességét (sértetlenség), gondoskodik arrdl, hogy amikor a
jogosult felhasznaloknak szilksége van a személyes adatokra, akkor valdban hozzd tudjanak férni a kivant adatokhoz, és
rendelkezésre alljanak (rendelkezésre allas).

Tajékoztatjuk az érintetteket és partnereinket, hogy a személyes adatok részben az internet segitségével keriilnek tovabbitasra a
CSAVARKER Kft.-hez. Az interneten tovabbitott adatok és elektronikus lizenetek biztonsaga az alkalmazott protokolltdl (e-mail, web,
ftp, stb.) flggetlenil sériilékenyek az olyan haldzati veszélyekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzGdés
vitatdsara, vagy az informacid felfedésére, mddositasara irdnyulnak. Az ilyen veszélyek kikliszobolése érdekében a CSAVARKER Kft.
megtesz minden tble elvarhatd biztonsagi intézkedést.

Az adatvédelmi incidens és annak kezelése

Az Eurdpai Adatvédelmi Rendelet (GDRP) alapjan Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Tehat adatvédelmi incidensnek tekintendé minden olyan esemény, vagy
helyzet, amikor az On személyes adatai illetéktelen kezekbe keriilhetnek.

Adatvédelmi incidens esetén haladéktalanul, de legkés8bb 72 6rdval azutén, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsunkra jutott,
bejelentjik az incidenst az illetékes felligyeleti hatdosagnak, illetve tajékoztatjuk Ont is, mint az adatkezelés érintettjét, ha az
adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

5. Jogorvoslat, panaszjog, birésagi jogorvoslat
Azaz mit tehet, amennyiben személyes adatait On szerint nem szabélyszer(ien kezelik?

Panaszjog

On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilénésen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo
személyes adatok kezelése jogszabalysérté. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatésdg a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH).

A panaszjog gyakorldsa nem zarja ki azt a lehet8séget, hogy On mint érintett, amennyiben Ugy itéli meg, hogy személyes adatainak
kezelése jogszabalysérté modon torténik, egyéb kbzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslati eszkézhoz forduljon. Tehat panaszjoganak
gyakorlasa esetén is, azzal egyidejlileg kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatot is kezdeményezhet.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet éIni, amely hatdsagnak az elérhetéségei az aldbbiak:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdséag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslathoz valé jog a NAIH, vagy mas feliigyeleti hatéosag dontésével szemben

Amennyiben adatkezelésével kapcsolatban a felligyeleti hatdsaghoz fordult (NAIH), és a hatdsag dontést hozott az tigyében, akkor
On mint az adatkezelés érintettje, jogosult ezzel a déntéssel szemben birésagi jogorvoslatot kezdeményezni, vagyis a déntést birésag
elétt megtamadni. Az elébbi birdsagi jogorvoslathoz valé jog akkor is megilleti Ont, ha az illetékes felligyeleti hatdsag (NAIH) nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hoénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol
vagy annak eredményérdl.

A feligyeleti hatésaggal (NAIH) szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.
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Az adatkezeldvel, vagy az adatfeldolgozdval szembeni birésagi jogorvoslathoz valé jog

On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy birdsagi jogorvoslatot vegyen igénybe, ha megitélése szerint a személyes
adatainak nem jogszabalyszer( kezelése kdvetkeztében megsértették az adatkezeléssel kapcsolatban Ont megilletd jogait. A birdsagi
jogorvoslathoz valé jog gyakorldsa nem zarja ki azt a lehet8séget, hogy On mint érintett, amennyiben Ggy itéli meg, hogy személyes
adatainak kezelése jogszabalysérté modon torténik, egyéb kozigazgatasi vagy birdésagi jogorvoslati eszkézh6z forduljon, vagy
panasztételi jogat gyakorolja.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. A CSAVARKER Kft. esetében a tevékenységi helye szerinti birésdg a magyarorszagi
birdsagok. Mig a CSAVARKER Kft. székhelye szerint illetékes birésag a Szegedi Jarasbirdsag, illetve specidlis hataskor esetén a
Szegedi Torvényszék.

A birdi jogorvoslati eljaras megindithatdé az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdésaga elétt is, kivéve, ha az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kézhatalmi jogk6rében eljaré kézhatalmi szerve.

Kartéritési felelosség és sérelemdij
Azaz hogyan felel az adatkezeld, ill. adatfeldolgozé az érintettel szemben kar esetén?

Amennyiben a nem megfeleld adatkezelés Onnek mint az érintettnek kart okozott, akkor a kdr megtéritéséért az adatkezeld felel.
Karrél abban az esetben lehet beszélni, amennyiben az adatkezelés jogszabalysérté, vagy szerz6désszeg6 volt, és ebbdl az
érintettnek vagyoni hatranya is szarmazott. Jogszabalyellenes adatkezelés esetén az érintett sérelemdijat is kdvetelhet.

A kartéritési vagy sérelemdij iranti igényét elsGsorban az adatkezel6vel szemben érvényesitheti. Az adatfeldolgozé csak akkor tartozik
kartéritési felel6sséggel, amennyiben csak a rd vonatkozo szabalyokat szegte meg, vagy nem kovette az adatkezel6 jogszer(
utasitasait. Vagyis az adatfeldolgoz6 az adatkezeld altal elkdvetett hibakért nem felel.

6. Az adatkezelések kapcsan alkalmazott jogszabalyok listaja

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (GDPR);

1. évi CXII. térvény - az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidoszabadsagrél (Infotv.);

évi C. torvény - a szamvitelrél (Sztv.);

évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.);
évi CLV. torvény - a fogyasztovédelemrdl (Fgy. tv.);

évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.).
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7. Kapcsolat

Amennyiben személyes adatainak kezelésével kapcsolatban kérdései meriilnek fel, vagy adatkezelésiink kapcsan az Ont megilletd
jogokat kivanja gyakorolni, akkor kérjuk, forduljon

a CSAVARKER Kft.-hez mint adatkezel6hoz.

Az adatkezel6 és elérhetoségei

Az adatkezel6 a CSAVARKER Kft.

székhely és levelezési cim: Magyarorszag 6725 Szeged, Moszkvai kérut 23.

e-mail cim: iroda@csavarker.hu

telefonszam: +36 30 826 2691

web: https://www.csavarker.hu; https://www.iparoscentrum-szeged.hu; https://www.joszerszam.com.
A CSAVARKER Kft. képvisel6je Tari Szabolcs igazgatdsagi tag.

e-mail cime: iroda@csavarker.hu

Cookie szabalyzat

Az alabbi Cookie szabalyzat az Adatvédelmi tajékoztatasunk részét képezi. Céginkrdl, valamint az altalunk alkalmazott adatvédelmi
eljarasokrol az Adatvédelmi tajékoztatasunkban olvashat részletesebben.

Mi az a cookie?

A weboldal bongészése kozben a joszerszam.com kiszolgdld szerver Ugynevezett cookie-kat helyez el a weboldalt bongészé
szamitogépén. A cookie "egy informacidcsomag, amelyet a szerver kild a bongészének, majd a bongészé visszakild a szervernek
minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval. A cookie-kat maga a web szerver hozza létre a bdngészd segitségével a
felhasznald gépén, ahol azok egy elkll6nitett konyvtarban kerilnek tarolasra."[1]

Bbvebb informacid a cookie-krdl a Wikipedian ide kattintva érhetd el.

A joszerszam.com weboldal hasznalataval a latogatd hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a weboldal cookie-kat hasznaljon ennek a
Cookie szabalyzatnak megfeleléen. Ha a felhasznalé nem ért egyet a cookie-k lent vazolt modon és céllal térténd hasznalataval,
bongészdéjének ennek megfelel6 beallitdsdval a cookie-k haszndlatat megakadalyozhatja (ennek negativ hatasa lehet a
joszerszam.com oldalain a felhasznaldi éilményére), vagy donthet gy, hogy nem hasznalja a joszerszam.com rendszert.
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Milyen célra hasznal a joszerszam.com rendszer cookie-kat?
e Bejelentkezést kdvetden felhasznalot azonositd (session) cookie

Ezen cookie-k biztositjdk, hogy a bejelentkezést kdvetéen a joszerszam.com rendszerben a weblapok kozotti bongészés sorén a
szerver szamara biztositott legyen az az informacid, hogy az adott latogaté melyik regisztracidhoz tartozik.

e A joszerszam.com weboldalainak gyorsabb kiszolgaldsat biztositd (persistent) cookie-k

Bizonyos a weboldalon kiirt adatokat, melyek nem valtoznak nagy gyakorisaggal (pl. felhasznalé vezetékneve, felhasznaldi név) a
joszerszam.com rendszer cookie-ban tarolja, hogy ne kelljen minden weboldal megtekintéskor adatbazisbol lekérdezni.

e Analitika, kovetés cookie

Ezek a cookie-k annak megértését segitik, hogy a felhaszndldk hogyan lépnek kapcsolatba a joszerszam.com rendszerrel azéltal,
hogy informacidt szolgaltatnak a meglatogatott weboldalakrdl, arrdl, hogy mennyi id6t téltenek az oldalon. Ez el6segiti a rendszer
teljesitményének javitasat.

A joszerszam.com rendszer altal hasznalt cookie-k

Cookie Felhasznalas célja Név Elettartam
A webaruhaz motor
szolgaltatdja szamara tarol .

Laravel - P laravel_session 1 nap
informaciokat a honlap

hasznalhatdsaga érdekében

Robotok és valds latogatdk
rc::a

megkildénbéztetése Allandé

Google

Robotok és valds Ia'togatc')kr

megkiilonboztetése c::b Session

Google

Robotok és valds latogatok
rc::c

megkilénboztetése Session

Google

A weboldal biztonsagos
bongészése érdekében tarol XSRF-TOKEN 1 nap
adatokat.

Online
pénztarca

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjAbsoluteSessionInProgress 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjFirstSeen 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjid 1év

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositésa
érdekében.

Hotjar hjIncludedInPageviewSample 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjIncludedInSessionSample 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositdsa —
érdekében.

Hotjar hjRecordinglLastActivity Session

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositasa —
érdekében.

Hotjar hjTLDTest Session

Google A latogatok eszkozeirdl, és

Analytics  szokasairdl gy(jt adatokat. collect Session

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositasa
érdekében.

Hotjar hjViewportld Session

A latogatok személyérdl tarol
informaciét, hogy tudjanak

Facebook kommunikalni a beépitett FB __ fb_chat_plugin Allandé
chat widget-en keresztil a



webaruhazzal.

A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében  térol _fbp 3 hénap
informéacidkat a latogatdokrol.

Google _GRECAPTCHA 179 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb

Hotjar tgyféléimény biztositisa _hjRecordingEnabled Session
érdekében.
Gooal A hatékony hirdetések
A((j)oge érdekében tarol informacidkat ads/ga-audiences Session
s a latogatokrol.
A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében tarol common/cavalry_endpoint.php Session
informacidkat a latogatokral.
A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében tarol fr 3 hénap
informacidkat a latogatokral.
A Google DoubleClick szamara .
Google tarol adatokat IDE Lev
A ldtogatok személyérdl tarol
informaciét, hogy tudjanak )
Facebook kommunikalni a beépitett FB messaging_plugin Allandé
chat widget-en keresztlil a
webaruhazzal.

A hatékony hirdetések
Google érdekében tarol informacidkat pagead/1p-user-list/# Session
a latogatokrol.

A Google DoubleClick szémara

tarol adatokat RUL lev

Google

Annak megallapitsa érdekében,
Google hogy a latogatdé bongészdbje test_cookie 1 nap
tamogatja-e a cookie-kat

A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében tarol tr Session
informéacidkat a latogatdkrol.

A webaruhaz motor
UNAS szolgaltatoja  szamara tarol UN_last_prod 2 hénap
informaciokat a honlap
hasznalhatdsaga érdekében
A webaruhaz motor
UNAS szolgaltatoja  szamara tarol ;.1 Session
informacidkat a honlap
hasznalhatdsaga érdekében
A webaruhaz motor
UNAS _szolgalFaFE)Ja szamara  tarol UnasServiceProxyID Session
informaciokat a honlap
hasznalhatdsaga érdekében
PHP cookie PHPSESSID Session
Google
Analytics —gat 1 perc
Google Latogatokrol tarol adatokat a 2 év
Analytics 9 ’ -9
Google Latogatokrol tarol adatokat at 1 na
Analytics 9 ’ -9 P
HTTP. Latogatokrol tarol adatokat. _gid 1 nap
cookie

Kiils6 szolgaltatok

Tajékoztatjuk, hogy a joszerszam.com web alapl szolgaltatdsainak miikodéséhez kiils6 webanalitikai és hirdetés-kiszolgald
tarsasagokat vesz igénybe. A joszerszam.com ezlUton tajékoztatja a szolgaltatasait hasznaldkat az egyes adatokon szerzddott
partnerei altal - a joszerszam.com.-tdl fliggetlenil - végzett tevékenységrdl. On, mint felhasznalé a weboldal és a webdruhaz
hasznalataval hozzajarul a személyéhez kapcsolddd informacidk alabbi célbol és mddon térténé kezeléséhez.



A joszerszam.com a Google Inc. Google Analytics szolgaltatdsat weboldala keretében hasznalja. A Google Analitycs cookie-kat
hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges oka az, hogy az On érdeklédési kdréhez
jobban illeszked6 ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessik a
Google segitségével.

A cookie altal tarolt informacidkat (beleértve a felhasznald IP-cimét) a Google Inc. egyesilt dllamokbeli szerverein tarolja. A Google
Inc. atadhatja a gyUjtott informaciokat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja eld, vagy az adott harmadik felek a
Google Inc. megbizdsabdl feldolgozzdk az informacidkat. A  Google Inc. - Adatvédelmi iranyelvei - a
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érhetd el. A Google Inc. weboldaldn a Google Inc. adatokkal kapcsolatos
tevékenységér6él és a cookie-k letiltdsardl, a hirdetések személyre szabasarol tovabbi hasznos informacidk taldlhatdak:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/.

Amennyiben az ilyen tipust adatkezeléssel nem ért egyet, akkor ezt On is bedllithatja ennek megfeleléen. Azonban ebben az esetben
is kaphat t6liink megkereséseket, de ezek a megkeresések nem lesznek az On érdekl8dési kérére szabottak.

A Goolge adatkezelésének beadllitdsait itt mddosithatja: https://myaccount.google.com/u/1/privacycheckup?utm_source=pp-
email&utm_medium=email&utm_campaign=EU&pli=1"

A joszerszam.com a Facebook Inc. szolgaltatasat hasznalja. A Facebook cookiekat hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse
a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges célja az, hogy az On érdeklédési koréhez jobban illeszked6
ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessiik a
Facebook segitségével.

A cookie altal tarolt informaciék az On webbongészdjében keriilnek tarolasra. A Facebook Inc. atadhatja a gylijtott
informaciokat harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja el6, vagy az adott harmadik felek a Facebook Inc.
megbizasabol feldolgozzak az informaciokat. A Facebook Inc. Adatvédelmi iranyelvei a
https:/ /www.facebook.com/privacy/explanation honlapon érhet6 el.

A Facebook Inc. weboldalan a Facebook Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérél és a cookie-k letiltasarél, a
hirdetések személyre szabasarol tovabbi hasznos informaciok talalhatéak:

https://www.facebook.com/policies/cookies/.

A joszerszam.com a Hotjar szolgaltatasat hasznalja. A Hotjar cookiekat hasznal abbél a célbdl, hogy segitse a weboldal
hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges célja az, hogy az On érdeklédési koréhez jobban illeszkedé ajanlatokkal
tudjuk megkeresni. A Szolgaltatas adatvédelmi iranyelvei az alabbi linken érheto el:

Cookie-k kontrollalasa és torlése

A legtobb bongészé alapértelmezetten gy van bedllitva, hogy fogadja a cookie-kat. Ezen beéllitasi alapértelmezés megvaltoztathatd,
hogy blokkolja a cookie-kat, vagy figyelmeztetést adjon a bongészé, amikor (j cookie kerll bedllitdsra a bongész6ben, illetve az
eszkdzon. A béngész6 informaciokban vagy a segitség menltpontban bévebb tajékoztatas érhets el a cookie-k kezelésérdl.

Ha amennyiben On szeretné letiltani, blokkolni az ehhez a weboldalhoz tartozé cookie-kat, vagy térélni a mar kihelyezetteket,
megteheti a keres8je bedllitdsaiban. Az On szamitdgépét érintd siitik bedllitasat szabalyozhatja béngészdjében, illetve a harmadik
féltdl szarmazd sutikrdl és azok bedllitdsairdl az aldbbi weboldalon tud tajékozddni:

http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices
A cookie-k beallitasait az alabbi bongész6kben az alabbi oldalakon keresztil érheti el:

Sitik hasznalatédnak szabalyozasa Mozilla Firefox béngész6 alatt

https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences

Sitik hasznalatanak szabalyozasa Google Chrome béngészé alatt
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
Sitik hasznalatanak szabalyozéasa Internet Explorer bongészé alatt

Sutik hasznalatanak szabalyozasa Opera bongészd alatt

http://help.opera.com/opera/Windows/2393/en/controlPages.html#manageCookies

Felhivjuk a figyelmet, hogy a joszerszam.com altal hasznalt cookie-k kikapcsoldsa esetén csokkent felhasznaldi élmény mellett az
elvarttol eltéré miikodés is tapasztalhato lehet, illetve bizonyos (pl. bejelentkezéshez kotott) funkcidk elérése nem garantalt.

[1] Wikipedia. [hozz&férés:] https://hu.wikipedia.org/wiki/HTTP-
s%C3%BCti#Eur%C3%B3pai_cookie_t%C3%B6rv%C3%A9ny_%C3%A9s_a_k%C3%B6telez%C5%91_t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%A1ls

Cookie szabalyzat

Cookie szabalyzat

Az aldbbi Cookie szabalyzat az Adatvédelmi tadjékoztatdsunk részét képezi. Cégiinkrdl, valamint az altalunk alkalmazott adatvédelmi
eljarasokrol az Adatvédelmi tajékoztatasunkban olvashat részletesebben.

Mi az a cookie?

A weboldal béngészése kézben a joszerszam.com Kkiszolgdld szerver Ugynevezett cookie-kat helyez el a weboldalt bongészd
szamitogépén. A cookie "egy informacidocsomag, amelyet a szerver kild a bongészének, majd a bongészé visszakild a szervernek
minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval. A cookie-kat maga a web szerver hozza létre a bongészd segitségével a
felhasznalé gépén, ahol azok egy elkulonitett kényvtarban kertilnek tarolasra."[1]

Bévebb informacié a cookie-krdl a Wikipedian ide kattintva érhet6 el.


http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookies
http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://help.opera.com/opera/Windows/2393/en/controlPages.html#manageCookies
#_ftnref1
#_ftn1
http://hu.wikipedia.org/wiki/HTTP-s%C3%BCti

A joszerszam.com weboldal hasznalataval a latogatd hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a weboldal cookie-kat hasznaljon ennek a
Cookie szabalyzatnak megfeleléen. Ha a felhasznalé nem ért egyet a cookie-k lent vazolt modon és céllal térténd hasznalataval,
bongészbéjének ennek megfelel6 beallitdsdval a cookie-k haszndlatdt megakadalyozhatja (ennek negativ hatasa lehet a
joszerszam.com oldalain a felhasznaldi éilményére), vagy donthet gy, hogy nem hasznalja a joszerszam.com rendszert.

Milyen célra hasznal a joszerszam.com rendszer cookie-kat?
e Bejelentkezést kdvetben felhasznalot azonositd (session) cookie

Ezen cookie-k biztositjak, hogy a bejelentkezést kdvetéen a joszerszam.com rendszerben a weblapok koézotti b6ngészés soran a
szerver szamara biztositott legyen az az informacid, hogy az adott latogaté melyik regisztraciohoz tartozik.

e A joszerszam.com weboldalainak gyorsabb kiszolgaldsat biztositd (persistent) cookie-k

Bizonyos a weboldalon kiirt adatokat, melyek nem valtoznak nagy gyakorisaggal (pl. felhasznalé vezetékneve, felhasznal6i név) a
joszerszam.com rendszer cookie-ban tarolja, hogy ne kelljen minden weboldal megtekintéskor adatbazisbél lekérdezni.

e Analitika, kdvetés cookie

Ezek a cookie-k annak megértését segitik, hogy a felhasznaldk hogyan lépnek kapcsolatba a joszerszam.com rendszerrel azaltal,
hogy informacidt szolgdltatnak a meglatogatott weboldalakrdl, arrél, hogy mennyi id6t téltenek az oldalon. Ez elsegiti a rendszer
teljesitményének javitasat.

A joszerszam.com rendszer altal hasznalt cookie-k

Cookie Felhasznalas célja Név Elettartam
A webaruhaz motor
szolgdltatéja szdmara tarol .

Laravel - P laravel_session 1 nap
informaciokat a honlap

hasznalhatdsaga érdekében

Robotok és valds latogatok
rc::a

megkilonbéztetése Allandé

Google

Robotok és valds Ia'ltogatc'Jkr

megkilénboztetése c::b Session

Google

Robotok és valds latogatok
rc::c

megkildénbéztetése Session

Google

A weboldal biztonsagos
bongészése érdekében tarol XSRF-TOKEN 1 nap
adatokat.

Online
pénztarca

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositasa —
érdekében.

Hotjar hjAbsoluteSessionInProgress 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositasa —
érdekében.

Hotjar hjFirstSeen 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjid 1 év

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositasa
érdekében.

Hotjar hjIncludedInPageviewSample 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjIncludedInSessionSample 1 nap

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjRecordinglLastActivity Session

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositédsa —
érdekében.

Hotjar hjTLDTest Session

Google A latogatok eszkozeirdl, és

Analytics szokasairdl gy(jt adatokat. collect Session

Latogatok viselkedésérdl tarol
statisztikai adatokat a nagyobb
tgyfélélmény biztositésa
érdekében.

Hotjar hjViewportld Session



A latogatok személyérél tarol
informaciét, hogy tudjanak

Facebook kommunikalni a beépitett FB
chat widget-en keresztul a
webaruhazzal.

A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében tarol
informacidkat a latogatokral.

Google
Latogatok viselkedésérdl tarol
. statisztikai adatokat a nagyobb
Hotjar . o . -
tgyfélélmény biztositasa
érdekében.
A hatékony hirdetések
Google . . . . P
Ads érdekében tarol informacidkat

a latogatokrol.

A hatékony facebook

Facebook hirdetések érdekében tarol common/cavalry_endpoint.php

informacidkat a latogatokral.

A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében tarol
informacidkat a latogatokral.

A Google DoubleClick szamara

Google tarol adatokat

A latogatok személyérél tarol
informaciét, hogy tudjanak

Facebook kommunikalni a beépitett FB
chat widget-en keresztil a
webaruhazzal.

A hatékony hirdetések

Google érdekében tarol informacidkat pagead/1p-user-list/#

a latogatokrol.

A Google DoubleClick szamara

Google tarol adatokat

Annak megallapitsa érdekében,
Google hogy a latogaté bongészéje
tdmogatja-e a cookie-kat

A hatékony facebook
Facebook hirdetések érdekében tarol
informacidkat a latogatokral.
A webaruhaz motor
UNAS §zo|gaIFaF93a szamara tarol
informacidkat a honlap
hasznalhatdsaga érdekében
A webaruhaz motor
UNAS tszolgal@a_tgua szamara tarol
informacidkat a honlap
haszndlhatdsaga érdekében
A webaruhaz motor
UNAS _szolgaIFa_tQJa szamara tarol
informacidkat a honlap
hasznalhatdsaga érdekében
PHP cookie
Google
Analytics
Google . r s
- Latogatokrol tarol adatokat.
Analytics
Google . g ez
- Latogatokrdl tarol adatokat.
Analytics
HTI-P. Latogatokrol tarol adatokat.
cookie

Kiils6 szolgaltatok

Tajékoztatjuk, hogy a joszerszam.com web alapu szolgaltatdsainak miikodéséhez kulls6 webanalitikai

__fb_chat_plugin

_fbp

_GRECAPTCHA

ads/ga-audiences

fr

IDE

messaging_plugin

RUL

test_cookie

tr
UN_last_prod
UnasID

UnasServiceProxyID

PHPSESSID

_gat

-9a

_gat

_gid

hjRecordingEnabled

Allandé

3 honap

179 nap

Session

Session

Session

3 hénap

1év

Allandé

Session

1év

1 nap

Session

2 hénap

Session

Session

Session

1 perc

2 év

1 nap

1 nap

és hirdetés-kiszolgald



tarsasagokat vesz igénybe. A joszerszam.com ezlton tajékoztatja a szolgaltatasait hasznaldkat az egyes adatokon szerzddott
partnerei altal - a joszerszam.com.-tdél fliggetlenll - végzett tevékenységrdl. On, mint felhasznalé a weboldal és a webaruhaz
hasznalataval hozzajarul a személyéhez kapcsolddd informacidk alabbi célbdl és mddon térténé kezeléséhez.

A joszerszam.com a Google Inc. Google Analytics szolgaltatdsat weboldala keretében hasznalja. A Google Analitycs cookie-kat
hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges oka az, hogy az On érdeklédési kéréhez
jobban illeszked6 ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessik a
Google segitségével.

A cookie altal tarolt informacidkat (beleértve a felhasznald IP-cimét) a Google Inc. egyesllt allamokbeli szerverein tarolja. A Google
Inc. atadhatja a gydjtott informaciokat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja el6, vagy az adott harmadik felek a
Google Inc. megbizdsdbdl feldolgozzdk az  informacidkat. A  Google Inc. - Adatvédelmi irdnyelvei - a
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érheté el. A Google Inc. weboldaldan a Google Inc. adatokkal kapcsolatos
tevékenységér6l és a cookie-k letiltdsardl, a hirdetések személyre szabasardl tovabbi hasznos informacidk taldlhatdak:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/.

Amennyiben az ilyen tipusi adatkezeléssel nem ért egyet, akkor ezt On is beallithatja ennek megfeleléen. Azonban ebben az esetben
is kaphat télink megkereséseket, de ezek a megkeresések nem lesznek az On érdekl6dési korére szabottak.

A Goolge adatkezelésének beallitdsait itt maddosithatja: https://myaccount.google.com/u/1/privacycheckup?utm_source=pp-
email&utm_medium=email&utm_campaign=EU&pli=1"

A joszerszam.com a Facebook Inc. szolgaltatasat hasznalja. A Facebook cookiekat hasznal abboél a célbél, hogy segitse
a weboldal hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges célja az, hogy az On érdekléodési koréhez jobban illeszkedd
ajanlatokkal tudjuk megkeresni. Ehhez sziikséges, hogy weboldalunkon végzett tevékenységét elemezhessiik a
Facebook segitségével.

A cookie altal tarolt informaciék az On webbongészéjében keriilnek tarolasra. A Facebook Inc. atadhatja a gylijtott
informaciokat harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja el6, vagy az adott harmadik felek a Facebook Inc.
megbizasabol feldolgozzak az informacidkat. A Facebook Inc. Adatvédelmi iranyelvei a

https:/ /www.facebook.com/privacy/explanation honlapon érheté el.

A Facebook Inc. weboldalan a Facebook Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k letiltasardl, a
hirdetések személyre szabasarol tovabbi hasznos informaciok talalhatéak:
https://www.facebook.com/policies/cookies/.

A joszerszam.com a Hotjar szolgaltatasat hasznalja. A Hotjar cookiekat hasznal abbél a célbdl, hogy segitse a weboldal
hasznalatanak elemzését. Ennek elsédleges célja az, hogy az On érdeklodési kbréhez jobban illeszked6 ajanlatokkal
tudjuk megkeresni. A Szolgaltatas adatvédelmi iranyelvei az alabbi linken érhet6 el:

https:/ /help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookies

Cookie-k kontrollalasa és torlése

A legtobb bongészé alapértelmezetten gy van beallitva, hogy fogadja a cookie-kat. Ezen bedllitasi alapértelmezés megvaltoztathatd,
hogy blokkolja a cookie-kat, vagy figyelmeztetést adjon a béngész8é, amikor Uj cookie kerll bedllitdsra a bongészbben, illetve az
eszkozon. A béngész6 informaciokban vagy a segitség menlipontban bévebb tajékoztatas érhetd el a cookie-k kezelésérdl.

Ha amennyiben On szeretné letiltani, blokkolni az ehhez a weboldalhoz tartozé cookie-kat, vagy térdlni a mar kihelyezetteket,
megteheti a keres8je bedllitdsaiban. Az On szamitdgépét érintd siitik bedllitdsat szabalyozhatja béngészéjében, illetve a harmadik
féltél szarmazo sutikrdl és azok beallitasairdl az alabbi weboldalon tud tajékozodni:

http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices
A cookie-k beallitasait az alabbi bngészékben az alabbi oldalakon keresztl érheti el:

Sitik hasznalatanak szabalyozasa Mozilla Firefox béngész6 alatt

Sutik hasznalatanak szabalyozasa Google Chrome bdngészd alatt

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en

Sitik hasznalatanak szabalyozasa Internet Explorer bongészd alatt

Sitik hasznalatéanak szabalyozasa Opera bongészé alatt
http://help.opera.com/opera/Windows/2393/en/controlPages.html#manageCookies

Felhivjuk a figyelmet, hogy a joszerszam.com altal hasznalt cookie-k kikapcsoldsa esetén csbkkent felhasznaldi élmény mellett az
elvarttol eltéré miikodés is tapasztalhato lehet, illetve bizonyos (pl. bejelentkezéshez kotott) funkcidk elérése nem garantalt.

[11 Wikipedia. [hozzaférés:] https://hu.wikipedia.org/wiki/HTTP-
s%C3%BCti#Eur%C3%B3pai_cookie_t%C3%B6rv%C3%A9ny_%C3%A9s_a_k%C3%B6telez%C5%91_t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%A1ls


http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookies
http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://help.opera.com/opera/Windows/2393/en/controlPages.html#manageCookies
#_ftnref1

